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Teamplayer*in fur Kommunikation und Marketing im
Gesundheitsbereich (m/w/d)

Beschreibung

Haben Sie Lust in einem harmonischen, herzlichen und gleichfalls dynamischen
Umfeld gemeinsam mit einem freundlichen, (fast immer) gut gelaunten Team an
einem (manchmal stressigen) Strang zu ziehen? Wir mdchten Sie kennenlernen!

Unser gemeinsames Ziel:

Unter dem Markennamen MediEcho unterstiitzen wir Arzte und Kliniken dabei
Patienten zu motivieren, die jeweilige medizinische Einrichtung im Internet aktiv
weiterzuempfehlen. Das ist einfacher gesagt als getan: Negatives findet schnell den
Weg ins Netz, doch wir wollen Menschen zum Teilen ihrer positiven Erlebnisse
bewegen und finden, das ist eine sinnstiftende, dankbare Aufgabe.

Im Kern geht es darum, zufriedene Patienten zu motivieren lhren Arzten, dem
Praxis- oder Klinikteam online einmal ausflihrlich Danke zu sagen. ldealerweise
schaffen wir es darliber hinaus, den Patienten dazu zu bewegen, auch etwas (ber
dessen Behandlungserfahrung zu berichten. Diese Informationen kdnnen anderen
Menschen, die gerade einen Arzt suchen, als wertvolle Orientierungshilfe dienen.

Unsere Arbeitsweise — freundschaftlich und teamorientiert:

Wir arbeiten viel am PC und kennen uns im Internet gut aus. Effizientes Arbeiten
liegt uns am Herzen. Wichtige Prozesse mdchten wir mdéglichst automatisieren, um
Arbeit und Zeit zu sparen. Wir sind zwar alle keine ,Nerds*, wollen unsere reguléren
Burotéatigkeiten aber moglichst leicht bewéltigen. Gerade weil wir ein kleines Team
sind, unterstutzen wir uns regelméBig gegenseitig.

Doch vor allem arbeiten und kommunizieren wir gerne mit unseren Arzten und
Kliniken. Dabei verlassen wir das Blro nicht - wir arbeiten hier alle im Innendienst
via Telefon und E-Mail. Eine gute Ausdrucksweise, sowie eine gewisse Empathie
und emotionale Intelligenz helfen uns, mit fast allen Kunden nicht nur kurzfristig,
sondern Uber viele Jahre hinweg erfolgreich zusammenzuarbeiten.

Die Vorteile unserer kleinen Firma:

Natiirlich wird es auch mal stressig, aber Uberstunden sind ein Fremdwort. Wir
legen genauso viel Wert auf eine engagierte Mitarbeit wie auf eine gelungene Work-
Life-Balance. Wer mdchte, teilt sich beispielsweise die Stunden so ein, dass
Freitags um 16 Uhr Feierabend ist. An zwei Tagen die Woche (sowie bei
Krankheitssymptomen) darf im Home Office gearbeitet werden. Hier finden Sie:

* Eine angenehme, strukturierte Einarbeitungsphase
» Harmonische Atmosphére und ein familidres Team
« Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege
» Praktisch nie Uberstunden

« Falls gewlinscht Gleitzeit

* Optional Freitags ab 16 Uhr Feierabend

MediEcho

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
Fest

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Arbeitsort
Robert-Bosch-Str. 32, 63303,
Dreieich
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» Home Office an zwei Tagen
 Mitgestaltung durch eigene Ideen
* Anerkennung und Wertschétzung

Wenn Sie mdgen, wiirden wir Sie gerne einmal kennenlernen.
lhre Aufgaben — Eine Welt voller Méglichkeiten:

Ihr Hauptaufgabenfeld liegt in der freundlichen und engagierten Kundenbetreuung
unserer Arzte und Praxen. Im Dialog mit ihnen lber Telefon und E-Mail kreieren Sie
eine vertrauensvolle Verbindung, begleiten die aktive Nutzung unserer Services und
werden somit zu einem unverzichtbaren Ratgeber und Partner.

Sie verlassen zudem die ausgetretenen Pfade und setzen lhre Kreativitdt und
Leidenschaft im Bereich Marketing ein. Sie sind der Architekt unserer Vision,
planen und koordinieren inspirierende Werbekampagnen, bringen Farbe in unsere
Webseite und beleben unsere Social-Media-Kandle mit interessanten Inhalten. Sie
haben die Chance, unsere Marke zu formen und im digitalen Raum zum Leben zu
erwecken.

Als wichtige Sdule in unserem Team tragen Sie durch Ihren Einsatz zur
kontinuierlichen Verbesserung unserer internen Prozesse bei und unterstitzen auch
bei allgemeinen Birotatigkeiten. Gleichzeitig ist keine Herausforderung zu groB3

oder zu klein fir Sie - Sie gehen lhren Weg mit Flexibilitit und
Anpassungsféahigkeit, immer bereit, neue Fahigkeiten zu erlernen und Erfahrungen
zu sammeln.

In lhrer Rolle in unserem Unternehmen sind Sie weit mehr als nur eine einzelne
Nummer. Als Teil unseres eng verbundenen und familidren Teams wird Ihr Beitrag
geschétzt und respektiert. Wir pflegen eine freundschaftliche Zusammenarbeit und
unterstiitzen uns gegenseitig. Hier z&hlt jeder Einzelne, denn jeder tragt dazu bei,
dass das Ré&derwerk reibungslos funktioniert - und das schafft eine starke
Verbindung zwischen uns allen.

Wir sind uns ndmlich ganz sicher: Erfolgreiche Arbeit entsteht dort, wo eine positive
und vertrauensvolle Atmosphére herrscht. Hier stehen wir flireinander ein, halten
zusammen und unterstlitzen uns gegenseitig. Dabei wird der Spal3 nie zu kurz
kommen - denn gemeinsames Lachen und Freude an der Arbeit sind die Zutaten,
die ein groBartiges Team ausmachen.

So finden wir zusammen:

« Ihre Bewerbung (bitte mit Gehaltsvorstellung) schicken Sie bitte digital an Herrn
Jens Wagner unter jens.wagner@medi-echo.de.

» Wir telefonieren dann einfach fir ein paar Minuten und beschnuppern uns.

» Wenn Sie moégen, treffen wir uns in unserer Biirokliche auf einen Kaffee, um uns
persoénlich kennenzulernen.

* Haben wir gemeinsam ein gutes Geflhl, laden wir Sie zu einem lockeren,
probeweisen Mitarbeiten (fiir einen Tag) ein, damit Sie die Arbeitsatmosphére
kennenlernen kénnen.

Wir freuen uns Uber lhre Kontaktaufnahme!

Kontakte
jens.wagner@medi-echo.de
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